FAQ
VOOR STUDENTEN UIT CARIBISCH NEDERLAND (CN)
DIE
DRIE JAAR OF LANGER IN NEDELAND GAAN STUDEREN
EN/OF
WERKEN

1. Krijgt iedere CN-student een Burgerservicenummer (BSN) en wat
houdt dat precies in?
Met ingang van dit jaar krijgen alle CN-studenten een BSN. Je BSN is je eigen
persoonsnummer voor contact met de overheid in Nederland. Je hebt een BSN
(burgerservice nummer) nodig om een Nederlandse basiszorgverzekering af
te sluiten.

2. Wanneer moet ik een Nederlandse basiszorgverzekering afsluiten?
Als je voor een periode van 3 jaar of langer in Nederland verblijft voor studie
en/of gaat werken in Nederland, dan ben je verzekeringsplichtig. Je moet dan
binnen 4 maanden een Nederlandse basiszorgverzekering afsluiten.

Kijk hier voor meer informatie en de voorwaarden.

3. Ben ik als CN-student die naar Nederland gaat, verzekerd voor
ziektekosten? Ook als ik in Nederland nog geen kans of mogelijkheid
heb gehad om een zorgverzekering af te sluiten?

Alle CN-studenten voor het studiejaar 2024-2025, die aansluitend aan hun
schoolopleiding op Bonaire, Sint Eustatius of Saba naar Nederland gaan voor
hun vervolgopleiding, blijven verzekerd via de zorgverzekering van ZJICN t/m
30 september2024.

4. Stel dat ik naar de dokter of het ziekenhuis moet na aankomst in
Nederland. Hoe wordt dat dan betaald?
Uiterlijk tot 30 september 2024 val je nog onder de verzekering van ZJCN. In
Nederland is men onbekend met de ZJCN zorgverzekering. Dat betekent dat
je 'kleine’ uitgaven voor de huisarts of medicijnen tot en met 30 september
2024 eerst zelf moet voorschieten en dan kunt declareren bij ZJCN. Het
declaratieformulier Studenten ZVK kun je bij voorkeur zelf downloaden op:
https://www.rijksdienstcn.com/documenten/formulieren/gezondheid-
zorg/declaratie/declaratie-student/declaratie-student of opvragen via
info@zorgverzekeringskantoor.nl.

Indien er sprake is van 'grote’ uitgaven zoals ziekenhuiskosten, dan moet er
door de zorgaanbieder in Nederland met ons contact worden opgenomen via
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de contactinformatie op het verzekeringsbewijs en dan handelt ZJCN samen
met de zorgaanbieder verder af. Zorg er dus altijd voor dat je het ZJCN-
verzekeringsbewijs bij je hebt.

5. Wanneer ik als CN-student aansluitend op mijn schoolopleiding op
Bonaire, Sint Eustatius of Saba naar Nederland ga voor mijn
vervolgopleiding die 3 jaar of meer duurt, wat voor zorgverzekering
moet ik dan afsluiten en wie betaalt die zorgverzekering?

Als je als CN-student aansluitend aan je schoolopleiding op Bonaire, Sint
Eustatius of Saba voor drie jaar of langer naar Nederland komt voor een
vervolgopleiding en/of werken, dan ben je verplicht om een Nederlandse
basiszorgverzekering af te sluiten. Deze basiszorgverzekering moet je zelf
afsluiten. Ook zul je deze basiszorgverzekering zelf moeten gaan betalen. Wel
kom je in aanmerking voor de zorgtoeslag, die je ook zelf moet regelen. Kijk
hier voor meer informatie over de Zorgtoeslag.

6. Wat moet ik doen om in aanmerking te komen voor een Nederlandse
basiszorgverzekering?
ALLEEN Studenten die bij aankomst in Nederland door TuranGoeloe worden
begeleid, zullen onderstaande stappen waar * voor staat samen met hun
begeleiders van TuranGoeloe regelen. Ga je zonder begeleiding naar
Nederland, dan moet je alles zelf regelen.

> Zelf bellen naar DUO via tel. nummer +31 505 997 755 om je BSN
nummer voor niet-ingezetenen op te vragen. Je ontvangt je BSN-
nummer ook per brief, via de Rijksdienst Identiteitsgegevens. Zorg dat je
je BSN-nummer noteert en goed bewaart want dit is heel belangrijke
informatie. (zie ook vraag 1 hierboven). Doe dit voordat je van het
eiland vertrekt!

> VOOr vertrek naar Nederland uitschrijven uit het bevolkingsregister van
Bonaire, Sint Eustatius of Saba.

» *Binnen 5 dagen na aankomst in Nederland Inschrijven in het
bevolkingsregister bij de gemeente waar je als student gaat wonen.

» *Het bevolkingsregister bij de gemeente waar je woont moet het BSN
nummer voor niet-ingezetenen omzetten in een BSN nummer voor
ingezetenen.

» *Met je BSN nummer voor ingezetenen kun je een bankrekening openen.

» *Met je BSN nummer voor ingezetenen en je bankrekening kun je als CN
student dan bij de Nederlandse zorgverzekeraars een
basiszorgverzekering afsluiten.

7. Waar kan ik een basiszorgverzekering afsluiten?
Je kunt bij elke Nederlandse zorgverzekeraar een basiszorgverzekering
afsluiten. Kijk hier voor meer informatie.
De basiszorgverzekering van HollandZorg via InsureToStudy is een
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naturaverzekering, speciaal voor studenten. Dat wil zeggen dat je medische
zorg kunt afnemen zonder dat je hiervoor direct hoeft te betalen en
daarnaast is geregeld dat je geen eigen risico hebt en ook geen eigen
bijdrage hoeft te betalen als je bij de apotheek op recept geneesmiddelen
haalt. We raden je aan om je polisvoorwaarden goed door te lezen. De
premie die je in principe betaalt voor de basiszorgverzekering van
HollandZorg in 2024 is € 154,20 per maand. De aanvullende verzekering van
HollandZorg in 2024 bedraagt € 13,75 per maand. Dit bedrag komt bij de
basispremie. Het totaal is dan €167,95 per maand.

8. Waar kan ik als CN-student mijn zorgtoeslag aanvragen?
CN-studenten kunnen na acceptatie door een zorgverzekeraar van hun
basiszorgverzekering zorgtoeslag aanvragen. Je kunt je zorgtoeslag online
aanvragen bij de Dienst Toeslagen:
https://www.belastingdienst.nl/wps/wcm/connect/nl/zorgtoeslag/content/hoe
-moet-ik-zorgtoeslag-aanvragen.

Hiervoor heb je een DigiD nodig. Zie de begrippenlijst onderstaand voor een
beschrijving van de DigiD en de Zorgtoeslag.

9. Als ik een zorgtoeslag kan ontvangen: hoeveel bedraagt die in 2024?
Dat hangt af van je inkomen. Tot een toetsingsinkomen van €26.500 per jaar
kan je per maand een zorgtoeslag van €123,00 per maand ontvangen.

10.Mag ik met een basiszorgverzekering naast mijn studie werken?
Ja.

11.Wanneer riskeer ik een boete?
Als je verzekeringsplichtig bent (omdat je ingezetene bent en/of werkt) en
geen zorgverzekering hebt, dan stuurt hetCAK je daarover eerst een brief.
Als je niet binnen 3 maanden na de dagtekening van die brief een
Nederlandse zorgverzekering afsluit, krijg je een boete van €496,74 (in
2024). En als je niet binnen 3 maanden na de eerste boete een
Nederlandse zorgverzekering hebt afgesloten krijg je nog een keer een
boete van €496,76.

Voor actuele informatie omtrent dit onderwerp verwijzen wij je naar de
website https://www.hetcak.nl/regelingen/regeling-onverzekerden.

12.Wat moet ik doen als ik stop met studeren in Nederland?
Dat hangt af van je persoonlijke situatie. Neem contact op met
Zorgverzekeringslijn.
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13.Wat zijn de contactgegevens van InsureToStudy en de
Zorgverzekeringslijn??

InsureToStudy B.V. Zorgverzekeringslijn

Postbus 97640 Het Rond 6D

2509 GA Den Haag (Nederland) | 3701 HS Zeist

Telefoon : 0031-702051860 Postbus 291

Email _3|_7|0(1Z AG Zeist

. ; elefoon:

'Vr\‘/fo@.'“suretoswdy'c°m -Vanuit Caribisch Nederland +31 88 900 6

ebsite 960

www.insuretostudy.com _Vanuit Nederland 0800-6464644
E-mail: info@zorgverzekeringslijn.nl
Website:
https://www.zorgverzekeringsliin.nl/jouw-
situatie/buitenland/je-komt-uit-het-
buitenland-en-gaat-studeren-in-
nederland/je-komt-uit-bonaire-saba-of-
sint-eustatius-en-studeert-in-nederland/

14.Waar kan ik terecht met vragen als ik die nog heb?

https://www.zorgverzekeringslijn.nl/jouw-situatie/buitenland/je-komt-uit-
het-buitenland-en-gaat-studeren-in-nederland/je-komt-uit-bonaire-saba-of-
sint-eustatius-en-studeert-in-nederland/

en/of:

Alle Caribisch Nederlandse studenten en (pleeg)ouders met vragen kunnen
hun vragen mailen naar StudentenBES @zorgverzekeringskantoor.nl. Er wordt
naar gestreefd om binnen vijf (5) werkdagen de mail te beantwoorden.

VERKLARENDE BEGRIPPENLIJST

Basiszorgverzekering

Als student die 3 jaar of langer in Nederland zal verblijven, ben je
verzekeringsplichtig, dus verplicht om binnen 4 maanden een Nederlandse
basiszorgverzekering af te sluiten. Deze basiszorgverzekering moet je zelf
afsluiten. Ook zul je deze basiszorgverzekering zelf moeten gaan betalen.
Wel kom je in aanmerking voor de zorgtoeslag, die je ook zelf moet regelen.

BSN (Burgerservicenummer)

Je BSN is je eigen persoonsnummer voor contact met de overheid in
Nederland. Je hebt een BSN nodig om een Nederlandse basiszorgverzekering
af te sluiten maar ook voor andere zaken zoals een bankrekening openen of je
inschrijving bij de gemeente.
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CAK- De organisatie die verantwoordelijk is voor de financiering van de WIz-
instellingen. Het CAK controleert of burgers voldoen aan de wettelijke
verplichting om een Nederlandse basiszorgverzekering te hebben.

DigiD - Een DigiD is een persoonlijk digitaal identiteitsbewijs (in de vorm van
een nummer). In Nederland heb je een DigiD nodig om jezelf online te
identificeren of via internet iets te regelen bij de overheid of voor onderwijs of
zorg. Je kunt je DigiD aanvragen via www.digid.nl. Let op: voor het aanvragen
van een DigiD heb je je BSN-nummer nodig (zie vraag 1 hierboven).

HollandZorg - De zorgverzekeraar in Nederland die een Nederlandse
basiszorgverzekering aanbiedt voor studenten. Maar je bent vrij om deze
verzekering bij een andere verzekeraar af te sluiten, als je dat wilt.

Voor een overzicht van alle mogelijkheden, zie www.zn.nl.

Wel of niet verzekeringsplichtig?

Als je voor een periode van 3 jaar of langer in Nederland verblijft voor studie
en/of wonen en/of er zijn contra-indicaties, dan ben je niet-
verzekeringsplichtig. Kijk hier voor meer informatie.

InsureToStudy - de verzekeraar in Nederland die de Masterplan+
verzekering aanbiedt voor studenten die worden beschouwd als niet-
verzekeringsplichtig. Tevens is InsureToStudy bemiddelaar voor de
basiszorgverzekering van HollandZorg.

SVB (Sociale Verzekeringsbank) - De instelling in Nederland die de
volksverzekeringen uitvoert en onder meer ook de Wlz-toets verzorgt.

WIiz-toets - (WIz staat voor Wet-langdurige-zorg) - dit is een toets die een
student uit Caribisch Nederland moet doen indien er twijfel bestaat over een
student uit Caribisch Nederland moet deze toets alleen doen indien er
twijfel bestaat over zijn of haar verzekeringsplicht op basis van
zogenaamde contra-indicaties om te bepalen of je wordt beschouwd als
verzekeringsplichtige. Contra-indicaties zijn omstandigheden die maken dat je
niet beschouwd wordt als een ingezetene. Bijvoorbeeld wanneer de kosten
voor levensonderhoud geheel worden betaald vanuit het land waar je vandaan
bent gekomen, wanneer de studiekosten geheel worden bekostigd vanuit het
land van herkomst of en/of wanneer je met grote regelmaat terug gaat naar
Caribisch Nederland. ALLEEN indien er twijfel is over eventuele contra-
indicaties, dan moet je een toetsing Wet-langdurige-zorg (WIz) aanvragen bij
de SVB.

ZICN (Zorg en Jeugd Caribisch Nederland) - het kantoor dat de
zorgverzekering regelt voor de verzekerden op de eilanden Bonaire, Sint
Eustatius en Saba en de CN-studenten in Nederland die als niet-ingezetenen
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worden aangemerkt. Je kunt met al je vragen over je
studentenzorgverzekering dan ook terecht bij ZJCN, via emailadres
StudentenBES@zorgverzekeringskantoor.nl.

Zorgtoeslag

De zorgtoeslag is een bedrag dat in mindering wordt gebracht op de
maandelijkse premie die je moet betalen voor jouw basiszorgverzekering. Zie
vraag 8 voor hoe je deze toeslag kunt aanvragen.

Zorgverzekeringslijn

Hier kan je als student gratis tips en advies vinden over de zorgverzekering in
Nederland, als je nog vragen hebt. Zoals bijvoorbeeld over de
verzekeringsplicht. Je kunt in Nederland gratis contact opnemen via 0800-
6464644, buiten Nederland via +31 88 900 6 960. Of stuur een e-mail naar
info@zorgverzekeringslijn.nl

CHECKLIST - WAT MOET IK ALLEMAAL REGELEN VOOR VERTREK VAN MIIN
EILAND?

1.

Zorg dat je je BSN (burger service nummer) hebt. Zie vraag 6 voor hoe je
daar aan moet komen.

Als je je BSN nummer nog niet per brief hebt ontvangen, dan moet je hiervoor
met DUO bellen.

Je BSN is een heel belangrijk nummer. Zorg dus dat je je BSN nummer noteert
en altijd bij je hebt.

2.

Ga bij ZVK langs voor een verzekeringsbewijs. Mocht je vlak na aankomst in
NL (tot 31 augustus) medische zorg nodig hebben, dan moet je dat bewijs
kunnen tonen. Zorg dus dat je het ZVK verzekeringsbewijs in Nederland overal
bij je hebt!

3.
Ga langs de afdeling Burgerzaken (Kranshi op Bonaire) om jezelf uit het
bevolkingsregister uit te schrijven.
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